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CDTECNICA di Capaldo Daniele opera nel mercato del Information Technology dal 1996, anno
della sua fondazione.

Le linee guida che hanno consentito alla struttura un continuo sviluppo sono ancora oggi ispirate
ad un concetto fondamentale: porre la soddisfazione del cliente come principio basilare nelle scelte
di strategia aziendale.

Questo principio si & concretizzato nella scelta dei prodotti hardware e software da proporre ai
clienti, nel continuo impegno di formazione dei nostri collaboratori per poter garantire un servizio di
supporto di alto livello, nel continuo reinvestimento di risorse umane ed infrastrutturali per poter
garantire la massima solidita della struttura.

Piu in dettaglio possiamo individuare nelle seguenti scelte i capisaldi della nostra attivita aziendale;

e Commercializzazione di hardware prodotto da aziende leader di mercato per qualita,
tecnologia e customer service.

e Fornitura, installazione e supporto di sistemi operativi standard di mercato con utilizzo di
personale certificato dal produttore.

e Consulenza per la scelta, fornitura, installazione e supporto di software applicativo
selezionato fra i principali produttori internazionali per garantire qualita, efficienza e
continuita.

e Progettazione di sistemi informativi, con particolare cura nell'esame delle specifiche del
cliente.

¢ Sistema informativo aziendale interno continuamente aggiornato, potenziato e
specializzato per seguire in ogni sua fase I'attivita commerciale, amministrativa, di sviluppo
software e di assistenza.

e Continuo aggiornamento commerciale e tecnico per una proficua gestione
dell'innovazione tecnologica.

e Progettazione di reti LAN e WAN, servizi internet, assistenza e vendita.

e Impianti di Telefonia classica e VOIP, sistemi di video sorveglianza e domotica.

¢ Sviluppo, gestione mantenimento, aggiornamento, siti web.

e Collaborazione con partner affidabili e consolidati, per trovare la soluzione ottimale alle
problematiche del cliente.

Il nostro obiettivo € fornire al Cliente la vera soluzione
"Fornitore Informatico Unico"
Affidabilita e certezza al Cliente che pretende un unico
interlocutore informatico alla soluzione delle proprie esigenze.



